
 

 

 

УВЕДОМЛЕНИЕ CONFIDO ОБ ИСПОЛЬЗОВАНИИ ФАЙЛОВ COOKIE 

В силе с 03.04.2023 г. 

 

 

Настоящее Уведомление об использовании файлов cookie описывает файлы cookie и прочие 

подобные технологии, используемые на сайте www.confido.ee, а также дополняет наше 

Уведомление о защите данных, доступное на сайте www.confido.ee. В частях, не урегулированных 

настоящим Уведомлением, применяются наши условия защиты данных.  

1. ПОНЯТИЯ 

1.1. В настоящем Уведомлении о защите данных используются следующие понятия: 

Confido, мы AS Arstikeskus Confido, рег. код 12381384, адрес: ул. Веэренни 51, 

10138 Таллинн.  

Файл cookie Небольшой текстовый файл, который автоматически сохраняется на 

ваше устройство вашим браузером. Файлы cookie используются для 

сбора информации о вашем пользовании Сайтом, чтобы помочь 

персонализировать ваш опыт пользования им. 

Уведомление Настоящее Уведомление Confido об использовании файлов cookie. 

Сайт Сайт Confido www.confido.ee с его поддоменами, включая 

интерфейсы и связанные порталы. 

Пользователь, вы Лицо, посещающее Сайт, бронирующее через него Услуги или 

использующее какие-либо иные функции Сайта. 

2. ВИДЫ ФАЙЛОВ COOKIE 

2.1. По принадлежности используемые на нашем Сайте файлы cookie делятся на следующие 

типы: 

http://www.audi.ee/
http://www.confido.ee/
http://www.confido.ee/


 

 

 

Файлы cookie первых 

сторон 

Необходимы для функционирования Сайта. Эти файлы cookie 

установлены посещаемым cайтом, и их может считывать только этот 

сайт.  

Файлы cookie третьих 

сторон 

Необходимы для сбора статистических данных о ваших действиях 

на Сайте или для предоставления вам персонализированной 

рекламы. Эти файлы cookie установлены не посещаемым cайтом, а 

каким-либо иным доменом, например Facebook, Instagram, Youtube, 

Google Maps, Google Ads. 

 

2.2. По длительности хранения используемые на нашем Сайте файлы cookie делятся на 

следующие типы: 

Временные, или 

сессионные файлы 

cookie 

Позволяют временно соотносить ваши действия в течение сеанса 

пользования одним и тем же браузером, т. е. от открытия окна 

браузера до его закрытия.  

Постоянные файлы 

cookie 

Сохраняются на ваше устройство на определенный период и 

активируются каждый раз, когда вы посещаете сайт, с которого был 

установлен файл cookie. Постоянные файлы cookie используются, 

например, для запоминания предпочтений и настроек 

Пользователя. Постоянные файлы cookie обрабатываются в течение 

12-24 месяцев с момента последнего сеанса Пользователя. 

 

2.3. По цели установки используемые на нашем Сайте файлы cookie делятся на следующие типы: 

Обязательные файлы 

cookie 

Важны для перемещения по Сайту, пользования его функциями и 

оказания выбранных вами Услуг. Без установки этих файлов cookie 

пользование Сайтом и получение желаемых Услуг невозможны.  



 

 

 

Статистические файлы 

cookie 

Собирают информацию о том, как используется Сайт в целом и о 

вашем пользовательском опыте, например, о том, сколько человек 

посещают Сайт, какие разделы/функции Сайта используются чаще 

всего и какие уведомления об ошибках он отправляет. Собранная 

информация компилируется и анонимизируется. Цель этих файлов 

cookie — улучшать работу Сайта. 

Рекламные файлы 

cookie 

Эти файлы cookie позволяют отображать для вас 

персонализированную рекламу, используя полученные данные о 

ваших действиях и интересах. С помощью рекламных файлов cookie 

мы отображаем для Пользователя рекламу, связанную с Услугами, 

предлагаемыми Confido или входящими с ней в одну группу 

компаниями.  

Файлы cookie 

предпочтений 

Эти файлы cookie позволяют запоминать ваши настройки 

(например, размер шрифта, выбранный врач и местоположение, 

содержимое корзины и т. п.) и признаки (например, язык или 

согласие на использование файлов cookie и т. п.), чтобы предлагать 

более персонализированные и комфортные возможности 

пользования Сайтом. Файлы cookie предпочтений можем считывать 

только мы.  

Неклассифицированные 

файлы cookie 

Это файлы cookie, вид которых не определен. 

3. ПЕРЕЧЕНЬ ФАЙЛОВ COOKIE 

3.1. В ходе вашего посещения Сайта автоматически активируются следующие обязательные 

файлы cookie, важные для перемещения по Сайту, использования его функций и оказания 

выбранных вами Услуг (использование этих файлов cookie нельзя запретить): 



 

 

 

Название Провайдер / Домен Истечение срока 

действия 

Описание 

_GRECAPTCHA Google LLC 

www.google.com 

6 месяцев Файл cookie 

используется Google 

reCAPTCHA для 

защиты от спама. 

_hjFirstSeen Hotjar Ltd 

.confido.ee 

30 минут Файл cookie 

позволяет Hotjar 

считывать общее 

количество 

посещений 

пользователя. Он не 

содержит 

персонифицированн

ой информации. 

_orig_referrer Shopify Inc. 

.confido.ee 

14 дней Файл cookie 

используется Shopify 

для запоминания 

содержимого 

корзины. 

_hjAbsoluteSessionIn

Progress 

Hotjar Ltd 

.confido.ee 

30 минут Файл cookie 

позволяет Hotjar 

считывать общее 

количество 

посещений 

пользователя. Он не 

https://policies.google.com/privacy
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy
https://www.shopify.com/legal/privacy
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy


 

 

 

Название Провайдер / Домен Истечение срока 

действия 

Описание 

содержит 

персонифицированн

ой информации. 

_hjIncludedInPagevie

wSample 

Hotjar Ltd 

minu.confido.ee 

2 минуты Этот файл cookie 

предназначен для 

того, чтобы 

сообщать Hotjar, 

задействован ли этот 

Пользователь в 

выборке данных, 

определенных 

лимитом просмотров 

Сайта. 

CookieScriptConsent CookieScript 

minu.confido.ee 

1 месяц Услуга Cookie-

Script.com 

использует этот 

файл cookie для 

запоминания 

предпочтений 

Пользователей 

касательно согласия 

на использование 

файлов cookie. Он 

необходим для 

обеспечения 

функциональности 

https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy
https://cookie-script.com/privacy-policy.html


 

 

 

Название Провайдер / Домен Истечение срока 

действия 

Описание 

баннера файлов 

cookie Cookie-

Script.com. 

_hjIncludedInPagevie

wSample 

Hotjar Ltd 

prelive.confido.ee 

2 минуты Этот файл cookie 

предназначен для 

того, чтобы 

сообщать Hotjar, 

задействован ли этот 

Пользователь в 

выборке данных, 

определенных 

лимитом просмотров 

Сайта. 

__cf_bm Cloudflare Inc. 

.fonts.net 

30 минут Этот файл cookie 

используется, чтобы 

отличать людей от 

роботов. Он 

позволяет 

составлять 

действительные 

отчеты о 

посещаемости 

Сайта. 

secure_customer_sig Shopify Inc. 1 год Файл cookie 

позволяет Shopify 

https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy
https://www.cloudflare.com/privacypolicy
https://www.shopify.com/legal/privacy


 

 

 

Название Провайдер / Домен Истечение срока 

действия 

Описание 

store.confido.ee устанавливать 

авторизацию 

Пользователя. 

 

3.2. Мы используем следующие статистические файлы cookie, которые собирают информацию о 

том, как используется Сайт в целом и о вашем пользовательском опыте: 

Название Провайдер / Домен Истечение срока 

действия 

Описание 

_ga_LTH09B1Z5J .confido.ee 2 года Google Analytics 

использует этот 

файл cookie для 

сохранения статуса 

сеанса. 

_shopify_y Shopify Inc. 

.confido.ee 

1 год Этот файл cookie 

связан с 

аналитическим 

комплектом Shopify. 

_shopify_s Shopify Inc. 

.confido.ee 

30 минут Этот файл cookie 

связан с 

аналитическим 

комплектом Shopify. 

https://www.shopify.com/legal/privacy
https://www.shopify.com/legal/privacy


 

 

 

Название Провайдер / Домен Истечение срока 

действия 

Описание 

_hjSessionUser_2159

987 

.confido.ee 1 год Этот файл cookie 

используется для 

сохранения 

уникального 

идентификатора 

Пользователя Сайта 

онлайн. Он 

гарантирует, что при 

следующем 

посещении того же 

Сайта Пользователь 

получит тот же 

идентификатор. 

_s Shopify Inc. 

.confido.ee 

30 минут Этот файл cookie 

связан с 

аналитическим 

комплектом Shopify. 

_landing_page Shopify Inc. 

.confido.ee 

14 дней Этот файл cookie 

используется для 

отслеживания и 

анализа целевых 

страниц и 

составления отчета 

по ним. 

https://www.shopify.com/legal/privacy
https://www.shopify.com/legal/privacy


 

 

 

Название Провайдер / Домен Истечение срока 

действия 

Описание 

_y Shopify Inc. 

.confido.ee 

1 год Этот файл cookie 

связан с 

аналитическим 

комплектом Shopify. 

_ga Google LLC 

.confido.ee 

2 года Этот файл cookie 

связан с Google 

Universal Analytics. 

Он используется для 

идентификации 

уникальных 

Пользователей, 

задавая в качестве 

идентификатора 

клиента 

произвольно 

сгенерированный 

номер. Он добавлен 

в каждый запрос по 

Сайту и 

используется для 

расчета числа 

Пользователей, 

сеансов и кампаний 

Сайта. 

_hjSession_2159987 .confido.ee 30 минут Этот файл cookie 

используется для 

https://www.shopify.com/legal/privacy
https://policies.google.com/privacy


 

 

 

Название Провайдер / Домен Истечение срока 

действия 

Описание 

предложения 

функций. Он 

обеспечивает 

сохранение данных 

текущего сеанса. 

_hjIncludedInPagevie

wSample 

Hotjar Ltd 

www.confido.ee 

2 минуты Этот файл cookie 

предназначен для 

того, чтобы 

сообщать Hotjar, 

задействован ли 

Пользователь в 

статистической 

выборке Сайта. 

_shopify_sa_p Shopify Inc. 

.confido.ee 

30 минут Этот файл cookie 

связан с 

аналитическим 

комплектом Shopify, 

рассматривающим 

маркетинг и ссылки. 

_gid Google LLC 

.confido.ee 

1 день Этот файл cookie 

устанавливает 

Google Analytics. Он 

сохраняет и 

обновляет 

уникальное 

https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy
https://www.shopify.com/legal/privacy
https://policies.google.com/privacy


 

 

 

Название Провайдер / Домен Истечение срока 

действия 

Описание 

значение по 

каждому 

посещенному 

разделу и 

используется для 

подсчета и 

мониторинга 

просмотров. 

_shopify_sa_t Shopify Inc. 

.confido.ee 

30 минут Этот файл cookie 

связан с 

аналитическим 

комплектом Shopify, 

рассматривающим 

маркетинг и ссылки. 

_gat Google LLC 

.confido.ee 

1 минута Этот файл cookie 

используется для 

ограничения 

количества 

запросов, 

ограничивая сбор 

данных на сайтах с 

большим трафиком. 

 

3.3. Мы используем следующие рекламные файлы cookie, которые собирают данные о ваших 

пользовательских привычках и позволяют тем самым отображать на Сайте рекламный 

контент в соответствии с вашими предпочтениями: 

https://www.shopify.com/legal/privacy
https://policies.google.com/privacy


 

 

 

Название Провайдер / Домен 
Истечение срока 

действия 
Описание 

_gat_gtag_UA_4470

8085_1 

.confido.ee 1 минута Этот файл cookie 

является частью 

Google Analytics и 

используется для 

ограничения 

запросов. 

_fbp Meta Platform Inc. 

.confido.ee 

3 месяца Этот файл cookie 

использует Facebook 

для сохранения и 

отслеживания 

посещений сайтов в 

целях предложения 

услуг анализа 

рекламы и Сайта. 

_gat_gtag_UA_4470

8085_5 

.confido.ee 1 минута Этот файл cookie 

является частью 

Google Analytics и 

используется для 

ограничения 

запросов (число 

базовых запросов). 

NID Google LLC 

.google.com 

6 месяцев и 3 дня Этот файл cookie 

используется 

DoubleClick 

https://www.facebook.com/policy.php
https://policies.google.com/privacy


 

 

 

Название Провайдер / Домен 
Истечение срока 

действия 
Описание 

(владельцем 

которой является 

Google), чтобы 

помочь создать 

профиль ваших 

интересов и 

отображать 

релевантную для вас 

рекламу на других 

сайтах. 

YSC Google LLC 

.youtube.com 

Сеанс Этот файл cookie 

используется 

YouTube для 

отслеживания 

просмотров 

добавленных на 

Сайт видео. 

VISITOR_INFO1_LIV

E 

Google LLC 

.youtube.com 

6 месяцев Этот файл cookie 

используется 

YouTube для 

отслеживания 

пользовательских 

предпочтений по 

добавленным на 

Сайт видео. Он 

определяет, новую 

https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy


 

 

 

Название Провайдер / Домен 
Истечение срока 

действия 
Описание 

или старую версию 

интерфейса YouTube 

использует 

посетитель Сайта. 

 

3.4. Мы используем следующие файлы cookie предпочтений, позволяющие Сайту запоминать 

ваши предпочтения касательно интерфейса и работы Сайта: 

Название Провайдер / Домен 
Истечение срока 

действия 
Описание 

_ga_1TC5SD16NY .confido.ee 2 года Этот файл cookie 

является частью 

Google Analytics и 

считывает 

количество 

уникальных 

посещений. 

localization Flickr Inc. 

store.confido.ee 

1 год Этот файл cookie 

использует Flickr для 

отслеживания 

использования 

изображений на 

сайтах. 

 

https://www.flickr.com/help/privacy


 

 

 

3.5. Мы используем следующие неклассифицированные файлы cookie, которые не относятся или 

еще не были отнесены ни к одной из перечисленных выше категорий: 

Название Провайдер / Домен Истечение срока действия 

DEVICE_INFO .youtube.com 6 месяцев 

_hjIncludedInSessionSample_

2159987 

.confido.ee 2 минуты 

keep_alive store.confido.ee 30 минут 

4. УПРАВЛЕНИЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ФАЙЛОВ COOKIE 

4.1. Если вы не желаете использования определенных файлов cookie, то имеете право запретить 

их использование, сделав соответствующий выбор посредством открывающегося на Сайте 

баннера файлов cookie. Файлы cookie, являющиеся обязательными, всегда связаны с 

посещением нашего Сайта.  

4.2. Если вы желаете полностью запретить использование файлов cookie, то можете 

соответствующим образом изменить настройки своего браузера. Однако в результате этого 

Сайт может перестать функционировать надлежащим образом и/или вам могут стать 

недоступны некоторые из его функций. 

4.3. Вы можете изменить предпочтения, связанные с файлами cookie, в том числе отозвать 

данное согласие, внеся соответствующие изменения посредством открывающегося на Сайте 

баннера файлов cookie или изменив настройки своего браузера. 

5. ИЗМЕНЕНИЕ УВЕДОМЛЕНИЯ 

5.1. Мы имеем право в одностороннем порядке дополнять и/или изменять настоящее 

Уведомление. Поэтому мы рекомендуем время от времени перечитывать настоящее 

Уведомление и проверять дату в верхней части страницы, чтобы узнать, когда оно было 



 

 

 

последний раз изменено. Внесенные в Уведомление изменения вступают в силу с момента 

публикации измененного Уведомления на нашем Сайте.   

6. ОТВЕТСТВЕННЫЙ ОБРАБОТЧИК 

6.1. Ответственным обработчиком персональных данных, собираемых посредством файлов 

cookie, является AS Arstikeskus Confido, рег. код 12381384, адрес: ул. Веэренни 51, 10138 

Таллинн. 

7. ЗАПРОСЫ, ХОДАТАЙСТВА И ЖАЛОБЫ  

7.1. В случае если у вас возникнут запросы, ходатайства или жалобы в связи с обработкой ваших 

персональных данных, пожалуйста, отправляйте их на наш адрес электронной почты 

andmekaitse@confido.ee. 

7.2. В случае если у вас имеются жалобы в связи с обработкой ваших персональных данных, вы 

также можете подавать их в Инспекцию по защите данных: эл. почта: info@aki.ee, телефон 

+372 627 4135, адрес Tatari 39, 10134 Tallinn.  

 

 

mailto:andmekaitse@confido.ee
mailto:info@aki.ee

